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1. Objeto

Dar a entender las funcionalidades del sistema de registro y afiliacién de cesantes.

2. Alcance

Se dard a entender funciones de los componentes del sistema.

Acceso al sistema.
Inicio de Sesion.

Movimientos.

Afiliacién de trabajador detallando cada uno de los campos que son requeridos para la
afiliacion del trabajador y su nucleo familiar en caso de poseer uno.
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3. Funcionalidad

‘ B~ Afiliaciones en Linea ‘ {

O Afiliados ah Empresas & Cesante

Accediendo como Afiliado

Documento: Seleccione...
Numero: Documento

Contrasefa: Contrasena

Iniciar sesion

:Olvidé su clave? o* Registrarse

Antes de entrar al sistema, debera registrarse si aun no lo esta.

Dispone de tres opciones para registrarse

O afiliados el Empresas & Cesante

Accediendo como Cesante

Documento: Seleccione... A
Namero: Documento
Contrasena: Contrasena

Iniciar sesidn

i0lwidd su claver & Registrar cesante

3.1 Registro de cesanteVerifique que esté en el cuadro de Cesante

Presione el botdn de registrarse en la esquina inferior derecha

¢ REZistrar cesante
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Ahora le aparecera en pantalla un cuadro como el siguiente

Formulario de registro Mo Afiliados

Mombres y Apellidos

ombre completo

Tipo Documento Mamero
Seleccione... T Docurmente
Razon Social Ciudad
Razon Social Seleccione...
Caorreo Electrénico
Emai
Fregunta de Seguridad Respuesta
Seleccione... A Respuesta
Pregunta de Seguridad Respuesta

Seleccione... A Respuesta

ermings y condiciones

Ahora debera llenar los siguientes campos

Nombres y Apellidos: debera escribir su nombre completo.

Tipo de documento: deberd seleccionar el tipo de documento listado.

Ndmero: Escriba su nimero de documento sin puntos, espacios, comas u otros simbolos.
Correo electrénico: ingrese su correo electrénico principal

Pregunta de seguridad: dispone de varias opciones para escoger la que sera su pregunta de
seguridad.

Respuesta: aqui deberd de ingresar la respuesta a su pregunta de seguridad.

Términos y condiciones: deberd seleccionar esta casilla para poder iniciar el proceso de
registro
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Ejemplo de formulario lleno.

Mombres y Apellidos

Javier Castafieda Amaya
Tipo Documento Mimero
CEDULADE CIUDADAM ¥ [ | 123455785
Ciudad
SAMNTA MARTA ‘
Caorreo Electronico
fes iil.com
Verificar Correo Electronico
yes zom
Pregunta de Seguridad Respuesta
MARCADESUFPRIMER ¥ || nando
Pregunta de Seguridad Respuesta
CULELSEGUNDO MOl ¥ || wva

B Términos y condiciones

E=2

Una vez diligenciados los campos debera de hacer click en el botdn Registrarse

Registrarse

En unos instantes, recibird un correo electrénico y con informaciéon que necesitara para

ingresar a su cuenta.
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Bienvenido a CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DEL MAGDALENA, a continuacion
confirmamos sus datos de usuario para el ingreso a nuestro portal web:

Documento de identidad: 10830
Clave: sr

Estimado Afiliado, recuerde que por seguridad podra cambiar su clave cuando fo desee.

3.2 Inicio de sesién

En la pagina de inicio se puede observar un cuadro el cual contiene tres formas de acceder:
Afiliados, Empresas y Particular. Cada opcién requiere de tres campos:

Documento, el cual muestra una lista de tipos de documentos que debera escoger.

Numero, campo donde debe digitar el numero correspondiente al  tipo de documento
selecciona

Contrasefia, la cual se le sera asignada y dada al usuario.

B Afiliados gl Empresas & Cesante

Arcediendo como Cesante

Documento: Seleccicne... A
Namero:

Contrasefia: Cantrasef

Iniciar sesién

i0lvido su clave? &* Registrar cesante

Inicie Ingresando el usuario y contrasefia que recibié en su correo electrénico.
Por ejemplo:
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© Afiliados

Documento:

Mamero:

Contrasefia:

;Olvidd su clave?

3.3 Salir del sistema

gh Empresas

Accediendo como Cesante

CEDULA DE CIUDADAMIA

T

123456789

Iniciar sesion

o* Registrar cesante

En la parte superior derecha observe el siguiente cuadro

0 Caja de compensacion familiar del magdalena

Presione el icono y vera lo siguiente

0 Caja de compensacion familiar del magdalena

VUELVE PRONTO

P

Cerrar sesion

Presione el botdn Cerrar sesion y lo sacara del sistema.

& Cesante
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4. Cesante o Particular
Esta Opcion permite ingreso a usuarios que no se encuentran afiliados

Deberd iniciar sesion en el mddulo de Cesante

© Afiliados gl Empresas

Accediendo como Afiliado

Documento: Seleccione... v
NUmero; Documento
Contrasefia: Contrasefia

Iniciar sesion

£0lvida su clave? &* Registrarse

Deberd seleccionar su tipo de documento y nidmero de documento con el usuario que se
registro.

Una vez iniciado sesion debera ver lo siguiente.

e = A y—

Formulario de sclicitud Principal #
de beneficiarios a bonos
por COVID-19.

Principal

© 2019 Sistemas y Seluciones Integradas

A continuacion, verd en la parte derecha un cuadro como el siguiente, donde podra observar
la informacion de afiliacion.

En la parte izquierda observara un panel que contiene la siguiente opcion.

Formulario de solicitud de beneficiarios a bonos por COVID-19.
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4.1 Formulario de solicitud de beneficiarios a bonos por COVID-2019.
Seleccione en el panel izquierdo la opcion Formulario de solicitud de beneficiarios a bonos
COVID-2018.

Mercurio &~ =

Farmularic de solicitud Principal
de beneficiarios a bonos
por COVID-19.

Principal

©2019 Sistemasy Soluciones Integradas

La opciodn esta visible en el panel izquierdo.

Mercurio &= =

Farmularie de solicitud
de beneficiarios a bonos
por COVID-19.

Debera aparecerle un cuadro como el siguiente, que contiene una tabla que contiene el
numero de documento del cesante, nombre y estado de la solicitud.

Subsidio Empresa  # - Formulario de solicitud de beneficiarios a bonos por COVID-19.

Formulario de solicitud
de beneficiarios a bonos
por COVID-19.

Mostrar | 5 ¥ registros

©2019 Sistemas y Soluciones Integradas

Para crear un proceso de afiliacién, presione clic en el botédn nuevo, ubicado en la parte

B Nuevo

Luego de presionar el botdn aparecera un formulario como el siguiente:

superior derecha.
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Tipo Documento Cedula
v
Fecha Expedicidn Ciudad Expedicion
cl
I

Primer Apellido Segundo Apellido Primer Mombre Segundo Nombre
Genero Direccion Barrio

B -
Ciudad Telefono Celular

e
Erniail Pertenencia étnica Pablacion

v v

Factor de Vulnerabilidad Nuamero daviplata Fecha de terminacidn laboral

Debera llenar cada uno de los siguientes campos.
Fecha de expedicion de su documento de identificacion.

Ciudad de expedicién del documento de identificacion.

Fecha Expedicién Ciudad Expedicién

2013-11-25 | ‘ MANAURE ‘

Nombre completo deberd escribir su nombre en el siguiente formato.

Primer Apellido Segundo Apellido Primer Nombre Segundo Nombre

‘ LAIA ‘ ‘ MAIA ‘ ‘ ETXEEERRIA ‘ ‘ TABENI ‘

Género deberd seleccionar su género.

Género

FEMENINO
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Direccion que dispondra de un cuadro de ayuda que debera presionar el siguiente botdn.

Modificacion Direccion *x

l CALLE '} [ 22 } #
i

Cerrar

Al presionarlo debera de introducir su direccion segun el formato.

Luego de escribir su direccidn presioné el botén Asignar direccién.

Asignar Direccion

Si desea solo salir sin guardar, presione el boton cerrar.
Barrio actual donde reside.
Ejemplo:

Género Direccion Barrio

FEMEMNINO CLL9#2-23 - ERUM

Ciudad: Ciudad de residencia.
Teléfono: Teléfono principal.

Celular: Numero telefénico principal.

Ciudad Telefono Celular

SANTA MARTA 4333611 3133633039
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Email: Direccién de correo electrénico principal.

Pertenencia étnica debera seleccionar entre las opciones visibles si la cumple, sino cumple
ninguna seleccioné no aplica.

Poblacidn debera seleccionar de entre las opciones listadas si la cumple sino seleccione no
aplica.

Email Pertenencia étnica Poblacién

LAJA@NMAIL.COM Room/gitano v En condicion de discapacidar ¥

Factor de vulnerabilidad debera seleccionar algunas de las opciones listadas si la cumple sino
seleccione no aplica.

Fecha de terminacidn laboral seleccione la fecha de terminaciéon de su dltimo trabajo. Nota:
Deberd poner la fecha que dice en tu carta de terminacién laboral o no continuidad dada en
su ultimo empleo.

Factor de Vulnerabilidad Fecha de terminacidn laboral ¢Cual fue el ultimo salario
( devengado?
Cabeza de familia T 2019-09-14 ‘ (
. ‘ 1385000

éHa recibido subsidio al desempleo? Deberd responder Si si ha recibido el subsidio al
desempleo alguna vez. No si nunca ha recibido subsidio al desempleo.

é¢Hace cudntos meses? En caso de recibir subsidio al desempleo escriba el nimero de meses
transcurridos desde que lo recibid por ultima vez.

¢;Ha recibido subsidio al ;Hace cudntos meses?
desemplec?
12
Sl ¥
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¢Cual fue el Ultimo salario devengado? Escriba el valor real y en pesos de su salario, sin signos,
puntos, comas. EJ 782144, 1321472, 6301212.

;Cual fue el ultimo salario
devengado?

¢Esta inscrito al servicio publico de empleo? Responder Si en caso de que tenga que se
encuentre registrado en el SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO, No en caso contrario seleccione
NO.

éTipo de vinculacidn a su ultima Caja de Compensacion Familiar? Seleccione algunas de las
opciones listadas.

Asalariado si la empresa para la que labord pagaba sus aportes a caja de compensacion.

Independiente si usted pagaba sus aportes a la caja de compensacion.

éA qué E.P.S. esta afiliado actualmente? Seleccione el nombre de la entidad de EPS al cual estd
afiliado y activo.

;Esta inscrito al servicio puablico ¢Tipo de vinculacidn a su altima ;A que E.P.S esta afiliado
de empleo? Caja de Compensacion Familiar? actualmente?
5l v ‘ Asalariado v ‘ MEDIMAS EPS 5.A.5 v

¢A qué administradora de pensiones esta afiliado actualmente? Seleccione el nombre del
fondo de pensiones al cual estd afiliado y activo.

¢A qué fondo de cesantias estd afiliado actualmente? Seleccione el nombre del fondo de
cesantias al cual estd afiliado y activo.

éAhorra para el Mecanismo de Proteccién al Cesante en su fondo de cesantias? Responder Si
y sélo si cumple la condicién, No para caso contrario.
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¢A que administradora de A que fondo de cesantias estd ¢Ahorra para el Mecanismo de
pensiones esta afiliado afiliado actualmente? Proteccion al Cesante en su fondo

actualmente? de cesantias?

PROTECCION ‘ ‘

COLPENSIOMES AFP v

Sl ¥

éTiene periodos aportados en otras cajas en los ultimos 5 aflos? Responder Si en caso de que
cumpla la condicién, responder no en caso contrario.

¢En cudl? Responda el nombre de la/las caja/s donde ha estado aportando durante los Ultimos
cinco afios.

¢éCuantos periodos? Responda el nimero de periodos aportados en otras cajas.

Ej: Siaportd desde octubre de 2019 hasta abril de 2020 aporté un total de 6 periodos.

;Tiene periodos aportados en (En cudl? ;Cuéntos periodos?
otras cajas en los Ultimos 5 afos? (

‘ COMFEMNALCO ANTIOQUIA v

7
5| v L

Numero Daviplata: Numero actual de su Daviplata.

¢Daviplata? Responder Si si tiene Daviplata y estd activo, No en caso de no tener o estar

Mumero daviplata

0076912345

inactivado.
éRecobro? Deberd responder Si en caso de recobro, no para caso contrario.

Juramento Debera seleccionarlo para aceptar que usted sélo ha realizado el trdmite para
recibir el beneficio en una sola caja.

Tenga en cuenta que realizar el proceso en mas de una caja, tiene sanciones legales.
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Daviplata: Acepto, 5eglin lo establecido por el articulo 9 de la resolucion 0853 del 30 de marzo de 2020
emitida por el Ministerio de Trabajo, la Caja escogera el medio mas expedito para el pago de este beneficio
y en virtud de la diversidad de canales que ofrece para el cobro de este beneficio Cajamag en alianza con
Davivienda, realizara los desembolsos del beneficio a traves de Daviplata, el postulante debe descargar la
aplicacion en su celular y registrar el numero en el formulario, recuerde que se validara que el numero
celular registrado en el formulario debe coincidir con el numero registrado en Daviplata.

(]

Recobro: Acepto que en caso de que los beneficios del Mecanismo de Proteccién al Cesante sean
concedidos a través de engano o simulacion. Conforme lo indicadoe en el paragrafo del articulo 14 de la
1636 de 2013, las personas que obtuvieren o mantuvieren mediante simulacién, engano o fraude algan
tipo de heneficio de los previstos en el articulo & del Decreto Legislativo 488 de 2020, seran sancionadas de
acuerdo con la legislacidn penal vigente. lgual sancion sera aplicable a quienes faciliten los medios para la
comisién de tal delito. Lo anterior, sin perjuicio de la obligacidn de restituir al Fondo de Solidaridad de
Fomento al Empleo y Proteccidn al Cesante las sumas indebidamente percibidas.

(]

DECLARO BAJO LA GRAVEDAD DE JURAMENTO QUE toda la informacién aqui suministrada es VERIDICA.
Cumplo con las condiciones para ser beneficiario (a) del subsidio de proteccidn al cesante en los términos
del decreto 488 de 2020 y no estoy incurso en las inhabilidades para solicitarlo ni me he postulado en otra
Caja de Compensacion para este mismo beneficio. Autorizo que por cualquier medio se verifiquen los
datos aqui contenidos y en caso de inexactitud, se apliquen las sanciones contempladas en la ley.
Manifiesto que estoy en condicion de desempleado, carezco de capacidad de pago y no dispongo de
ingreso econdmico alguno, me encuentro disponible para trabajar en forma inmediata, he estado
realizando gestiones para la busqueda de empleo. Al postularme como independiente al Mecanismo de
Proteccion al Cesante, declaro bajo la gravedad de juramento que carezco de capacidad de pago y no
dispongo de ingreso econdmico alguno. Al postularme como asalariade y no tener certificacién de
terminacién de la relacidn laboral, declaro bajo la gravedad de juramento que ésta no me fue entregada
por parte de mi empleador. Atendiendo lo indicado en la ley 1581 de 2012 y el articulo 5* del Decreto 1377
de 2013, autorizo de manera expresa para mantener y manejar toda la informacién contenida en este
formulario a las entidades y autoridades relacionadas con el Mecanismo de Proteccién al Cesante. Lo
anterior con el fin de validar y supervisar los requisitos de acceso a los beneficios propios del Mecanismo.

Deberd aceptar bajo juramento las siguientes condiciones legales asumiendo todos los
procesos legales que esto conlleva.
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Para terminar el proceso de inscripcion presione el botdén de guardar que vera en la parte

inferior.

Advertencia si presiona el botdn cerrar sin guardar antes, se perderan los cambios

4.2 Listar Cesante

si ha registrado algun usuario debera ver en el siguiente cuadro los usuarios que ha lleva en

proceso de pre-afiliacion.
‘ Subsidio por emergencia COVID-19

DOCUMENTO NOMBRE

1083012689 FONSECA VALENCIA YAZMIN ADRIANA

Mostrar| 5 v registros

Si El estado se encuentra en T significa que estd en Tramite

ESTADO

4.3 Editar informacion de cesante

Debera presionar el siguiente icono

ESTADO

Al presionar el icono de editar le aparecera un cuadro el cual contiene una informacién como

la siguiente.
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Fecha Expedicién Ciudad Expedicidn

2014-05-29 SAMNTA MARTA
Primer Apellido Segundo Apellido Primer Nombre Segundo Mombre

ETXEBERRIA l l TABEMI l [ LAlA l MALA l
Género Direccion Barrio

FEMENIMNO TRS 60 # 59 - 77 l CENTRO l
Ciudad Telefono Celular

ABRIAGQUI 3015081915 3015081919
Email Pertenencia tnica Poblacion

YFONSECATT@GMAIL.COM Afrocolombiano r Victimas del conflictoarmac ¥
Factor de Vulnerabilidad Fecha de terminacion laboral iCual fue el ultimo salario

devengado?
Desplazado T 2020-04-01
l 17000000
¢Ha recibido subsidio al ;Hace cuantos meses?
desempleo?
i l

MO ¥
JEsta inscrito al servicio publico £Tipo de vinculacion a su altima #A que E.P.5 estd afiliado
de empleo? Caja de Compensacion Familiar? actualmente?

MO T Independiente T MULTIMEDICAS SALUD CON - 7

En este cuadro dispondra de la capacidad de modificar la informacion, respetando el tipo de
dato. Una vez finalice su edicion podra ir al final del cuadro de edicién y presionar el botén de
guardar si desea conservar los cambios o cerrar para salir sin guardar.

Informacion del Cesante

Deberad presionar el botdn de INFO:

Se le desplegara un cuadro que contiene la informacién del trabajador.

Este cuadro estd conformado por tres partes: Datos del trabajador, Archivos, Descargar
formulario, Archivos a adjuntar, Enviar radicado.
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Datos del trabajador

Esta seccion contiene toda la informacién relacionada al trabajador.

Informacién X
DATOS
# Documento Tipo de Documento
123456689 CC
Apellidos Nombres Barrio
ETAEBERRIA TABENI LAIA MAIA CENTRO
Ciudad Telefono Celular
47001 3153633059 3153633059
Email ¢Cual fue el ultimo salario ¢Tipo de vinculacion a su dltima
devengado? Caja de Compensacion Familiar?
LAA@GMAILCOM
1700000 |
(A que EP.S esta afiliado ¢A que administraclora de cesantias
actualmente? pensiones esta afiliado -
? St
— actualmente?
230301
¢Ha recibido subsidio al Estado #Cuéntos periodos?
desempleo?
T 5
M

Archivos

ARCHIVDS

La seccion de archivos contiene todos los archivos que han sido tramitados. Si no ha hecho

tramite alguno le aparecera completamente vacio.
Archivos a adjuntar

Esta compuesta por un cuadro que esta dividido en las siguientes secciones.

ARCHIVOE & AGILIMTAR

CERTIFICACIMN DE RETIRG LABORAL O DECLAATIMN JURAREMTADAS

Eredl e b Szlecr file Browse
COPLA DE DOCUMENTD DE IDENTIFICACION DE CARA W CARM, -

P Tra——— nelecy filo Drenvie
CERTIFICADD DE AFILLACION A OTRA CAJA Select fila Erowse

8

8
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Certificado de retiro laboral o declaracidn juramentada

Este documento serd obligatorio si el cesante se encuentra ACTIVO aun en la Caja de
Compensacion del Magdalena y/o tenga aportes desde el periodo de enero 2020.

Para buscar el certificado laboral o declaracidon juramentada, haga click en el cuadro Select File
or en Browse.

Luego se le abrira el explorador de archivos (que va a variar segun su sistema operativo)
l = | Descargas
Archivo Inicio Compartir Vista
“— v P Este equipo Descargas

Mombre
# Acceso rapido

@ carta_desvinculacion_laboral_empresa.pdf

P Escritorio
Descargas

E Documentos

B Imagenes

BB Este equipo
Descargas

E Documentos

Seleccione el formulario de afiliacién requerido, y seleccione la opcion de abrir/subir/cargar
(esto varia segun su sistema operativo).

Una vez cargado deberd de ver su panel de afiliacion de esta manera.

ABRCHIVOS A ADJUNTAR

OF14 OE DOCUMENTO DE IDENTIFICACION DE CARAY CARA
E__J. _-.n,-.:,E ‘ . : Select file Browse
CERTIFICADD DE ARILIACION A OTRA CAJA select e —
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Para continuar el proceso, deberd obligatoriamente hacer click en :

Si todo ha sido perfecto y le aparecerd un cuadro de texto que confirmara el éxito de la
operacion, de lo contrario vera un cuadro de color rojo que le informard que no se pudo
realizar el proceso.

Al presionar el botdn si realizd todo con éxito verifigue que el documento anterior se
encuentre en archivos.

ARCHIVODS

B CERTIFICACIN DE RETIRO LABORAL O DECLARACIN JURAMENTADA

Documento de identificacion principal

Una vez realizado el proceso anterior y subir correctamente el formulario de afiliacién. debera
proseguir a cargar el documento de identificacion del trabajador.

El documento de identidad del trabajador, deberd de ser un PDF que debe poseer ambas
caras en caso de ser Cédula de ciudadania, tarjeta de identidad o cédula de extranjeria en
cualquier otro caso, deberd tener la totalidad del documento PDF.

Para subir el documento debera dirigirse a:

(OPIA DE DOCUMENTO DE IDENTIFICACION DE CARAY CARA .
— Select file Browse

Seleccione el cuadro que contiene la palabra Select file 6 presione Browse
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Se abrira un explorador de archivos como el siguiente:

E l = | Descargas

Archivo Inicio Compartir Vista
< v A Este equipo Descargas

Mombre
o Acceso rapido

S @cedula_cara_cara.pdf
M Escritornio

Descargas

E Documentos

B Iméagenes
BB Este equipo
Descargas

E Documentos
P Escritorio

BE Imagenes

Seleccione el pdf, que contiene el documento de identidad del trabajador.

Haga click en el botén Abrir / Cargar / Subir / Seleccionar (Esto varia segun su sistema
operativo)

De nuevo nos traera a el siguiente panel.

ARCHIVOS A ADJUNTAR
CERTIFICADO DE AFILIACION A OTHEA CAJA

Select file Browse

CERITIFADD DAVIPLATA - <+
Select file Browse

Y nuevamente tendremos que presionar el botén purpura para adjuntar correctamente el
documento de identidad.

Ahora, si revisamos la seccion de Archivos en la parte superior, debera ver algo similar
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ARCHIVOS

‘ B CERTIFICACIN DE RETIRD LABORAL O DECLARACIN JURAMENTADA

[ B COPIA DE DOCUMENTO DE IDENTIFICACION DE CARA Y CARA

Lo cual indica que se subieron ambos archivos de forma correcta.

Si por algin motivo requiere retirar los documentos, puede hacerlo presionando el botdn rojo
que los eliminard, pero tenga en cuenta que deberd de subir nuevamente el archivo que
retird.

——

Para continuar deberd adjuntar los documentos restantes siguiendo el mismo proceso
anterior.

ARCHIVOS A ADJUNTAR

CERTIFICADO DE AFILIACION A OTRA CAJA Soloct file Erowse

Recuerde que para verificar que los documentos sean procesados debe hacer clic en el botdn
+ cada vez que seleccione un archivo.

BLREHIVES

[ B5 CERTIFICACIN DE RETIRO LABORAL O DECLARACIN JURAMENTADA (] I
[ K COFIA DE DOCUMENTO DE IDENTIFICACION DE CARA Y CARA (] I
B CERTIFICADO DE AFILIACION A OTRA CAJA ]
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Enviar radicado
Esta seccidn consiste de un cuadro, con un botdn en su interior.

El botdn enviara la informacién obtenida anteriormente a la Caja de compensacién. Si todo el
proceso ha sido llevado a cabo de forma correcta podra presionar el botdn vy finalizar esta
etapa. Si presiona el boton salir sin antes Enviar a caja se perdera todo el proceso anterior.

ARCHIVOS A ADJUNTAR

Enviar Radicado

E=ta opcion envia la radicacion a la caja para su verificacion

Cerrar

Al presionar el botdn enviar caja, volvera a preguntar si desea continuar con el proceso

Esta seguro de enviar a verificacion?

Si presiona no, lo dejara en la pantalla anterior, si presiona si y todo el proceso lo ha realizado
de forma correcta aparecerd un cuadro de texto que anunciard que el proceso se llevd con
éxito.

Ahora, serd llevado de forma automatica al panel de afiliacion de trabajador.

Donde ya debera retirarse de la lista el usuario que acaba de enviar a caja
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En el panel superior podra ver los siguientes iconos

0 Caja de compensacion familiar del magdalena

De izquierda a derecha

El primero le dara un detalle de la pagina donde se encuentra

El segundo icono desplegara en pantalla ayudas

Manuales

X Manual de Manejo de Interface

2 Manual de Adicionar Afiliaciones

Cerrar

Que al presionar podra descargar los archivos que se encuentren alli

El tercer icono, al ser presionado mostrara el siguiente menu

Historial Email

Historial

Si presiona el boton Historial

Contrasefia
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Obtendrd un resultado como el siguiente

Historial

& Afiliaciones Trabajador &2 Novedades Retiro ¥ Datos Basicos & Afiliaciones Conyuges

& Afiliaciones Beneficiarios

Apareceran en pantalla 5 opciones las cuales podra consultar
Afiliaciones trabajador

Novedades Retiro

Datos basicos

Afiliaciones Conyugues

Afiliaciones Beneficiario

Al presionar cualquier opcién obtendrd un cuadro en la parte inferior con los siguientes
campos

Historial

& Aflllaciones Trabajador a2 Novedades Retiro T Datos Basicos & Aflliaciones Conyuges

CEDULA TRABAJADOR

Si presiona el boton Email obtendrd lo siguiente
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Q Buscar & 0 Caja de compensacion familiar del magdalena

Cambio Email &

Cambio Email

Email

| [2 cambiar Email de Aviso

en el cuadro email, podra escribir o verificar su direccion de correo electrénico
si desea modificarla deberd presionar el botén Cambiar Email de Aviso

Si el proceso fue correcto, enviara una notificacién que notificara el éxito de la operacion

Contrasena

Si seleccion¢ el boton Contrasefia obtendra lo siguiente

Cambio Clave &

Cambio Clave

Clave Anterior Clave Nueva Clave Confirmacion

[®# cambiar Clave

© 2019 Sistemas y Soluciones Integradas

Donde en el primer campo, deberd escribir su contrasefia actual
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Clave Anterior

Luego deberd ingresar su nueva contrasefia

Clave Nueva

Luego deberd confirmar su contrasefia en el siguiente cuadro de texto

Clave Confirmacion

Para finalizar y cambiar su contrasefia presione el siguiente botén

[ cambiar Clave

Si todo ocurrid con éxito, una notificaciéon deberd de confirmar que todo se llevd

exitosamente.

6 Anexos

https://afiliaciones.cajamag.com.co/
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